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REGULAMIN SERWISOW

dostepnych pod adresami:

http://bonduelle.pl/, http://warzywneinspiracje.pl/ i http://www.bonduelle-foodservice.pl/

1.

2.

3.

§1
Postanowienia ogodlne

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z serwiséw internetowych dostepnych pod
adresami: http://bonduelle.pl/, http://warzywneinspiracje.pl/ oraz http://www.bonduelle-

foodservice.pl/ (dalej zwane jako ,Serwisy”). Regulamin okresla prawa i obowigzki zaréwno
Administratora Serwisu jak i Uzytkownikow. Korzystanie przez Uzytkownika z Serwisow jest
traktowane jako réwnoznaczne z akceptacjg wigzacego charakteru ponizszej informacji
prawnej. W przypadku braku wyrazenia na to zgody przez Uzytkownika jest on proszony o
niekorzystanie z powyzszych Serwisow.

Wtascicielem Serwiséw jest Bonduelle Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Putawskiej
303, kod pocztowy: 02-785 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS: 0000227543, posiadajgcg numer NIP: 5260215243 oraz
REGON: 011555353, kapitat zaktadowy 17 500 000,00 PLN w catosci wptacony.

Stosowane w Regulaminie wyrazenia oznaczaja:

a. Administrator - Bonduelle Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Putawskiej 303,
kod pocztowy: 02-785 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000227543, posiadajgcg numer
NIP: 5260215243 oraz REGON: 011555353, kapitat zaktadowy 17 500 000,00 PLN w
catosci wptacony.

b. Regulamin - niniejszy dokument opublikowany i dostepny na stronach:
http://bonduelle.pl/, http://warzywneinspiracje.pl/ oraz http://www.bonduelle-

foodservice.pl/

c. Uzytkownik - osoba fizyczna, petnoletnia i posiadajgca zdolnos$¢ do czynnosci
prawnych. Osoba matoletnia albo nieposiadajgca petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych moze réwniez by¢ Uzytkownikiem za zgodg przedstawiciela ustawowego
oraz po akceptacji przez przedstawiciela ustawowego Regulaminu.

d. Serwisy - strony internetowe dostepne pod adresem: http://bonduelle.pl/,

http://warzywneinspiracje.pl/ oraz http://www.bonduelle-foodservice.pl/, za

posrednictwem ktérych Administrator Swiadczy ustugi drogg elektroniczna.



e. Ustugi - ustugi swiadczone za posrednictwem Serwisu drogg elektroniczng przez
Administratora na rzecz Uzytkownikow.

f. Swiadczenie ustug droga elektroniczng - wykonanie ustugi, ktére nastepuje przez
wysytanie i odbieranie danych za pomocg systemow teleinformatycznych
Administratora na indywidualne zgdanie Uzytkownika.

g. Newsletter - wiadomos$é przekazywana za posrednictwem poczty elektronicznej,
zawierajgca tresSci o charakterze informacji handlowej, w tym informacje o
oferowanych aktualnie przez Administratora produktach i ustugach.

Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z Regulaminem,
zasadami obowigzujgcego prawa, a w szczegdlnosci w sposéb nienaruszajgcy praw osob
trzecich oraz praw Administratora. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownikéw
jakichkolwiek tresci o charakterze bezprawnym, a w szczegdlnosci wykorzystywanie Serwisu
do dystrybucji jakichkolwiek materiatdw chronionych przez polskie i miedzynarodowe prawo
autorskie oraz materiatdw, ktérych dystrybucji zabraniajg przepisy prawa, materiatéw
obrazliwych, naruszajagcych dobre imie osdb trzecich oraz materiatdow i przekazéw o
charakterze pornograficznym.

§2
Rodzaje i zakres ustug Swiadczonych drogg elektroniczng

Ustugi oferowane przez Administratora za posrednictwem Serwiséw polegajg na
umozliwieniu Uzytkownikom skorzystania z bezptatnego dostepu do materiatow
zgromadzonych przez Administratora na Serwisach. Przegladanie tresci Serwiséw nie
wymaga rejestracji i jest dostepne dla kazdego Uzytkownika. Administrator zastrzega sobie
takze mozliwos¢ oferowania ustugi za posrednictwem Serwiséw polegajgcej na przesytaniu
Newsletter.

Ustuga Newsletter polega na przesytaniu przez Administratora na wskazany przez
Uzytkownika adres poczty elektronicznej (e-mail) wiadomosci zawierajgcych informacje
dotyczace asortymentu oferowanego przez Administratora oraz biezgcych wydarzen
zwigzanych z promocjg asortymentu Administratora.

Z chwilg zaakceptowania Regulaminu przez Uzytkownika podajgcego swoje dane w
formularzu zapisu na Newsletter, Strony zawierajg umowe o $wiadczenie ustug droga
elektroniczng. Z t3 chwila Administrator staje sie zobowigzany do $wiadczenia ustug
okreslonych w Regulaminie. Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony. Ustuga
Newsletter jest bezptatna.

Uzytkownik moze w kazdym czasie rozwigza¢ umowe, o ktérej mowa w punkcie wyzej,
poprzez przestanie takiej informacji na adres: rodo_poland@bonduelle.com

Administrator ma prawo zawiesi¢ lub zakonczy¢ swiadczenie Ustugi Newslatter.



6. Do korzystania z Serwisu niezbedne jest urzadzenie posiadajgce dostep do sieci Internet z
zainstalowang oraz prawidtowo skonfigurowang, aktualng wersjg przegladarki internetowej.
Administrator nie gwarantuje nieprzerwanego oraz niezaktéconego dostepu do Serwiséw. W
razie braku dostepu do Serwisu, nalezy zgtosi¢ takg sytuacje w formie e-mail do
Administratora na adres: bond.pl@bonduelle.com Zgtoszenie telefoniczne, dla swej waznosci
wymaga potwierdzenia w formie pisemnej ztozonej w sposdb opisany powyzej. Administrator
ustali prawdopodobng przyczyne braku dostepu i w przypadku, kiedy lezy ona po stronie
Administratora niezwtocznie podejmie czynnosci w celu przywrdcenia dostepu.

§3
Ochrona danych osobowych, polityka plikéw Cookies

oraz serwisow spotecznosciowych
1. Administrator moze przetwarzac dane osobowe Uzytkownikdédw w ponizszych celach:

a. zawarcie i realizacja umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng na warunkach
wskazanych w niniejszym Regulaminie;

b. przesytanie informacji handlowych o dziatalnosci Administratora, w szczegdlnosci
marketing ustug i produktéw za posrednictwem poczty elektronicznej lub w formie
kontaktu telefonicznego;

c. realizacji celdw statystycznych i analitycznych realizowanych przez Administratora.

2. Uzytkownik moze w kazdej chwili wycofac swojg zgode na przetwarzanie danych osobowych,
w tym adresu mailowego. Wycofanie zgody moze by¢ dokonane w jakiejkolwiek formie, w
szczegblnosci poprzez wystanie zgdania na adres: rodo_poland@bonduelle.com i nie wptywa
na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

3. W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych przekazanych dla celu
Swiadczenia Ustugi Newsletter, nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie
zapisy Polityki Ochrony Danych Osobowych, dostepnej w Serwisach Administratora.

4. Dane osobowe Uzytkownika sg przechowywane przez Administratora do czasu wycofania
zgody przez Uzytkownika, a po tym czasie na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora.

5. Administrator zapewnia Uzytkownikom, ktdérych dane przetwarza, realizacje uprawnien
wynikajgcych z przepisow prawa, w tym prawa dostepu do tresci wtasnych danych
osobowych, prawa do ich sprostowania, zmiany, usuniecia lub przenoszenia. Uzytkownikowi
przystuguje prawo do Zzadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych oraz do
whiesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania na zasadach okreslonych wtasciwymi
przepisami. Kazdej osobie, ktdrej dane s przetwarzane przystuguje rowniez prawo do
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



Dane osobowe nie sg udostepniane podmiotom trzecim, chyba Zze nastepuje to w zwigzku z
powierzeniem przetwarzania danych przez Administratora lub na podstawie powszechnie
obowigzujgcych przepiséw.

Administrator, podobnie jak inne podmioty, wykorzystuje tzw. pliki Cookies, czyli krotkie
informacje tekstowe, zapisywane na komputerze, telefonie, lub innym urzadzeniu osoby
korzystajacej z Serwiséw Administratora. Pliki te mogg by¢ odczytywane przez system
Administratora, a takze przez systemy innych podmiotow, z ktdrych ustug korzysta
Administrator (np. Facebook, Google).

Zgoda na wykorzystywanie plikdéw Cookies jest wyrazona za pomocg ustawien przegladarki
internetowej. W przypadku braku wyrazenia zgody na wykorzystywanie przez Administratora
tych plikéw, uzytkownik powinien zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki w celu
zablokowania instalacji plikéw Cookies Ilub zrezygnowac¢ z korzystania z Serwisu
Administratora.

Zakres wykorzystania informacji pochodzacych z plikow Cookies przez Administratora:

a. w celu podnoszenia jakosci ustug elektronicznych poprzez dostosowanie zawartosci
stron internetowych do preferencji Uzytkownika, jego urzadzenia oraz optymalizacji
korzystania ze stron internetowych,

b. dla celéow technicznych, poprzez identyfikacje sesji, zapisanie wyboréw Uzytkownika,
co do jezyka przegladarki, ustawienn wybranych elementéw strony internetowej lub
rezygnacji z profilowania reklam oraz zapisywanie informacji o lokalizacji
Uzytkownika,

c. dla celéw analizy statystycznej i zarzadzania ruchem w sieci, poprzez ulepszanie ich
struktury i zawartosci, z wytgczeniem personalnej identyfikacji Uzytkownika,

d. w celu wymiany informacji z ogtoszeniodawcami na innych stronach internetowych,
tak aby oferowac istotne przekazy promocyjne, zgodne z zainteresowaniem
Uzytkownikow,

e. w celu zapewnienia geolokacji przy wykorzystaniu okreslonych funkcji, takich jak
przechowywanie rekomendacji adresow i informacji o produktach dostepnych w
okreslonych punktach sprzedazy.

10. Wiele plikéw Cookies ma dla Administratora charakter zanonimizowany — bez dodatkowych

11.

informacji, na podstawie ktérych Administrator nie jest w stanie zidentyfikowac tozsamosci
Uzytkownikow.

Na swoich Serwisach Administrator posiada wtyczke spotecznosciowg serwisu Facebook,
ktory umozliwia polubienie fanpage’a Administratora w tym serwisie podczas korzystania z
witryny. Korzystanie z fanpage’a, o ktérym mowa w punkcie powyzej w serwisie Facebook
wigze sie z wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych przez Facebook.



Dodatkowo Administrator korzysta w Serwisach z mechanizmu tzw. piksela Facebook
umozliwiajgcego analize efektywnosci dziatan prowadzonych za pomocg Facebook.

84
Prawa autorskie

Serwis oraz udostepnione w Serwisie elementy uktadu, takie jak logotypy, elementy
graficzne, diwiekowe, interaktywne aplikacje, materiaty audio i wideo, kompilacje
materiatdw, rozwigzania nawigacyjne, oprogramowania, bazy danych oraz materiaty
dostepne dla zarejestrowanych Uzytkownikéw , stanowig prawa wytgczne Administratora lub
podmiotéw z nim wspodtpracujacych, lub s3 objete zezwoleniem na ich wykorzystywanie
przez Administratora udzielonym przez odpowiedniego wtasciciela i pozostajg pod ochrong
prawa, w tym ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy o ochronie baz
danych oraz ustawy prawo wtasnosci przemystowe;.

Zadna z informacji zamieszczonych w Serwisie nie moze byé powielana albo
rozpowszechniana w jakikolwiek sposdb lub w jakiejkolwiek innej formie, wtgcznie z
drukowaniem, kopiowaniem, nagrywaniem przy uzyciu jakichkolwiek systemdw lub
Srodkow, bez wyraznej zgody Administratora, chyba ze niniejszy Regulamin stanowi inaczej.

Administrator zezwala Uzytkownikom na korzystanie z materiatdw zamieszczonych w
Serwisach: http://bonduelle.pl/, http://warzywneinspiracje.pl/ oraz http://www.bonduelle-

foodservice.pl/ w zakresie pobrania materiatéw na swdj komputer i ich uzytku poprzez
wykorzystanie dla celéw niekomercyjnych, wytgcznie na wtasny uzytek w celach
informacyjnych.

8§5
Postepowanie reklamacyjne

Administrator zobowigzuje sie usung¢ w rozsagdnym technicznie terminie btedy w dziataniu
Serwiséw lub ustugi Newslatter w przypadku zgtoszenia przez Uzytkownika takich
nieprawidtowosci poprzez przestanie informacji na adres: bond.pl@bonduelle.com

Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawieraé oznaczenie podmiotu skfadajgcego, adres
jego poczty elektronicznej oraz opis okolicznosci uzasadniajacej reklamacje.

Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagaja uzupetnienia, przed rozpatrzeniem
reklamacji Administrator zwréci sie do Uzytkownika sktadajgcego reklamacje o ich
uzupetnienie we wskazanym terminie.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od jej doreczenia.
Informacja o podjetych przez Administratora dziataniach w toku postepowania
reklamacyjnego zostanie przekazana na adres poczty elektronicznej podany w toku
zgtoszenia reklamacji.

§6



Tryb zmiany Regulaminu
Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.

O tresci zmian Regulaminu Uzytkownicy zostang poinformowani poprzez umieszczenie na
Serwisach nowego brzmienia Regulaminu.

Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w terminie podanym w informacji o jego zmianie, nie
wczesniej jednak niz po uptywie 14 dni kalendarzowych od momentu poinformowania o
zamianach Regulaminu.

Zmieniony Regulamin bedzie wigza¢ Uzytkownika, o ile w terminie 14 dni od otrzymania
informacji o jego zmianie nie oswiadczy on o rezygnacji z ustugi Newsletter w przypadku
braku akceptacji nowej tresci Regulaminu.

Prawem wtasciwym dla stosunkéw prawnych wynikajgcych z niniejszego Regulaminu jest
prawo polskie. Wszelkie spory bedg rozstrzygane przez wtasciwe miejscowo polskie sady
powszechne.



